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FORMULARZ REKLAMACYJNY

Niezgodnosc towaru z umowg

Formularz ma charakter pomocniczy. Reklamacje mozna ztozy¢ réwniez w innej formie, podajac informacje potrzebne do jej
rozpatrzenia.

Imie i nazwisko / firma:
Adres:

E-mail:

Telefon (opcjonalnie):

Numer zamodéwienia:

Data zakupu /
zamowienia:

Data odbioru towaru:
Nazwa reklamowanego
towaru:

Opis niezgodnosci towaru z umowa:

Data zauwazenia
problemu:

Zadanie klienta:
O naprawa towaru
O wymiana towaru na zgodny z umowa
O obnizenie ceny 0 KWOte: ......covvvviiiiiiiiieiiiiiiiiineeeees zt
O odstapienie od umowy (jezeli brak zgodnosci jest istotny i spetnione sa warunki ustawowe)

Dodatkowe informacje / proponowany sposdéb rozwiazania:

Zataczniki (np. zdjecia):

Numer rachunku
(opcjonalnie):

Data i czytelny podpis:

W przypadku reklamacji dotyczacej zywych ryb: w miare mozliwosci dotacz zdjecia lub nagranie stanu ryby, worka transportowego, opakowania
zewnetrznego i etykiety przesytki. Materiat ten utatwia ustalenie przyczyny problemu i nie ogranicza praw Klienta.
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