
FORMULARZ REKLAMACYJNY
Niezgodno ć towaru z umowś ą

Formularz ma charakter pomocniczy. Reklamacj  mo na zło yć równie  w innej formie, podaj c informacje potrzebne do jej ę ż ż ż ą
rozpatrzenia.

Imi  i nazwisko / firma:ę

Adres:

E-mail:

Telefon (opcjonalnie):

Numer zamówienia:

Data zakupu / 
zamówienia:

Data odbioru towaru:

Nazwa reklamowanego 
towaru:

Opis niezgodno ci towaru z umow :ś ą

Data zauwa enia ż
problemu:

danie klienta:Żą
 ☐ naprawa towaru
 ☐ wymiana towaru na zgodny z umową
 ☐ obni enie ceny o kwot : ........................................ złż ę
 ☐ odst pienie od umowy (je eli brak zgodno ci jest istotny i spełnione s  warunki ustawowe)ą ż ś ą

Dodatkowe informacje / proponowany sposób rozwi zania:ą

Zał czniki (np. zdj cia):ą ę

Numer rachunku 
(opcjonalnie):

Data i czytelny podpis:

W przypadku reklamacji dotycz cej ywych ryb: w miar  mo liwo ci doł cz zdj cia lub nagranie stanu ryby, worka transportowego, opakowania ą ż ę ż ś ą ę
zewn trznego i etykiety przesyłki. Materiał ten ułatwia ustalenie przyczyny problemu i nie ogranicza praw Klienta.ę

KONEKT Dariusz wi tek | ul. Pawła Sowy 22, 10-371 Kie liny | sklep@rybypyszczaki.pl | tel. 696 880 318Ś ą ź


	Strona 1

